УТВЕРЖДЕНО
приказом от 29.11.13г. №93/од

Правила

посещения САУНЫ

1. Общие требования

1.1. При посещении сауны в первый раз необходимо ознакомиться под роспись с настоящими Правилами.

1.2. При посещении сауны посетитель лично гарантирует, что находится в физическом состоянии, которое позволяет ему посещение сауны, и что посещение не нанесет вред его здоровью. 

1.3. Рабочая температура в парильном отделении сауны составляет 80-100Сº.

1.4. Посетитель обязан:

· соблюдать правила личной гигиены, иметь сменную обувь, мыло, мочалку, полотенце;

· по окончании пользования сауной, освободить помещение в строгом соответствии с оплаченным временем.

1.5. При посещении сауны запрещается:

· проходить в раздевалку и помещения сауны в верхней одежде и уличной обуви;

· пользоваться кремами, сильными парфюмерными ароматами;

· посещать сауну в состоянии алкогольного, наркотического опьянения;

· посещать сауну при неудовлетворительном самочувствии (при повышенном артериальном давлении, после перенесенных заболеваний) при наличии противопоказаний от врача на посещение сауны;

· употреблять алкогольные и слабоалкогольные напитки; 

· курить в помещениях cауны;

· использовать моющие средства в стеклянной таре, во избежание порезов;

· заносить пластиковые стаканчики в сауну и душевые кабины;

· оставлять детей в сауне без присмотра родителей;

· накрывать каменку посторонними предметами;

· применять в парильном отделении легковоспламеняющиеся жидкости (спиртосодержащие вещества и т.п.);

· нырять в купель с бортика.

1.6. Требования безопасности во время пользования сауной.

1.6.1. Во избежание получения ожога тела, при посещении сауны посетитель обязательно должен садиться только на полотенца, постеленные на лавку.

1.6.2. При плохом самочувствии или получении травмы при посещении сауны необходимо обратиться к дежурному медработнику.

1.6.3. В сауне разрешается пользоваться только штатно установленными там электроприборами (чайник, телевизор и т.п.).

1.6.4. При пользовании смесителем душа соблюдать осторожность во избежание получения ожога тела. 

1.7. Требования безопасности в аварийной ситуации

1.7.1. При возникновении аварийной ситуации (пожар, отсутствие электроснабжения и других чрезвычайных ситуациях) посетитель обязан покинуть помещение сауны, сообщив об этом рабочему по сауне или администратору.

1.7.2. При выходе из строя оборудования сауны сообщить об этом рабочему по сауне или администратору.

1.7.3. Посетитель несет ответственность за порчу оборудования и имущества. В случае порчи имущества или оборудования составляется двухсторонний акт, и посетитель выплачивает полную стоимость испорченного оборудования или имущества.

2. Режим работы сауны

2.1. Режим работы сауны устанавливается расписанием, утверждаемым директором МАУ «Дворец спорта «Ока».

2.2. Продолжительность оплаченного сеанса ограничена временем входа и выхода из помещений сауны, а так же действующим расписанием.

2.3. Время групповых посещений ограничивается следующими критериями: не менее 2-х часов пребывания и не более 4 часов пребывания в сауне.

2.4. Администрация вправе ограничить доступ посетителей в сауну, в случае превышения предельного количества посетителей, находящихся в сауне (не более 6 человек).

3. Порядок оказания платных услуг по посещению сауны

3.1. Индивидуальное посещение.

3.1.1. При индивидуальном посещении – посетитель оплачивает услугу (регистрируется) у администратора МАУ «Дворец спорта «Ока», предъявляет документ об оплате рабочему по сауне, получает у него ключ от сауны и ключ от шкафчика для переодевания.

3.1.2. Посетитель проходит в помещение сауны и закрывает за собой дверь на ключ, после посещения сауны сдает ключи рабочему по сауне. .

3.2. Групповое посещение.

3.2.1. При групповом посещении посещение осуществляется по предварительным заявкам, которые подаются по телефону 73-05-72 либо непосредственно администраторам МАУ «Дворец спорта «Ока». 

3.2.2. Группа посетителей оплачивает посещение предварительно, не позднее, чем за 4 часа до заявленного времени посещения сауны. При отсутствии оплаты в указанный срок администраторы МАУ «Дворец спорта «Ока» имеют право отменить предварительную заявку.
3.2.3. Группа посетителей предъявляет документ об оплате рабочему по сауне и получает у него ключи от сауны и шкафчиков для переодевания.

3.2.4. Посетители проходят в помещение сауны и закрывают за собой дверь на ключ, после посещения сауны сдают ключи рабочему по сауне.

4. Прочие условия

4.1. Администрация за сохранность документов и ценностей, оставленных в раздевалке сауны, ответственности не несет.

4.2. При нарушении указанных требований администрация имеет право удалить посетителя сауны.

4.3. За травмы и несчастные случаи, связанные с нарушением правил пользования сауной, администрация ответственности не несет.

4.4. Перед окончанием посещения сауны посетитель обязан: 

· вымыть посуду;

· вылить воду из чайника-термоса;

· собрать мусор и пищевые отходы в бак для мусора;

· собрать и вынести из помещения сауны средства личной гигиены (мыло, мочалку, веник, косметические средства и средства ухода за телом).

4.5. В случае, если сеансы групповых посещений следуют непосредственно друг за другом, рабочий по сауне имеет право приступить к уборке помещений сауны за 10 минут до окончания сеанса и продолжить уборку в течение 10 минут с момента начала последующего сеанса.

4.6. Персонал МАУ «Дворец спорта «Ока»обязан контролировать соблюдение посетителями настоящих Правил.

4.7. Технический персонал МАУ «Дворец спорта «Ока»в любое время имеет право прохода к инженерным системам, расположенным на территории сауны.

4.8. Лица нарушившие правила пользования сауной удаляются из сауны и впредь не допускаются к получению данной услуги.

